Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spole¢nost

Dopravni podnik hl. m. Prahy,
akciova spolecnost

PROVOZNIi PREDPIS

DispecCersky rad MHD

Schvaleno dopravnim feditelem
Dopravniho podniku hl. m. Prahy, akciova spole€nost
dne 11. ¢ervna 2019
€. j. 100100/42/2019

V=

ucinnost od 1. ¢ervence 2019

jen pro sluzebni potifebu




Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spole¢nost

ZAZNAM O ZMENACH

Cislo
Opravného
listu

platnost od

opravil

dne

jméno, pfijmeni

poznamka

Za uplnost a aktuélnost tohoto vytisku a zapracovani vydanych zmén vcetné vyplnéni tohoto
zadznamu zodpovida drZitel vytisku (v pfipadé spoleéného vytisku pro vice zaméstnanct
uréeny zameéstnanec).
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ROZSAH ZNALOSTI

1 Uplna znalost predpisu D 3

a) dispecefi Utvar(l operativniho fizeni provozu |. stupné& véetné vedoucich zaméstnancl
téchto Gtvard,

b) vedouci zaméstnanci Gtvar(l operativniho fizeni provozu Il. stupné,

c) vedouci zaméstnanci ostatnich Utvar(l DP, jejichZ pracovni napli a ¢innost pfimo souvisi
s provozem MHD a jeho fizenim,

d) zameéstnanci s opravnénim ke kontrole provozu MHD, vcetné vedoucich zaméstnancl
prislusnych Gtvard.
2 Casteéna znalost predpisu D 3:

Vedouci zaméstnanci Utvard dle odst. 1 pism. b), c) a vedouci zaméstnanci ostatnich Utvard
DP neuvedenych v odst. 1 urCi rozsah znalosti pfislusnych ustanoveni tohoto predpisu
u svych podfizenych zaméstnanc.

Provozni predpis
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SEZNAM ZKRATEK, ZKRATKOVYCH SLOV A ZKRACENYCH VYRAZU

DP
HZS
HDRU
JPA
JPM
JPT
JR

MP
MHD
MHMP

ODN PCR

I0S PCR
ORN
OzZP
PCR
PID
PPS
PRE
PVaK
RBD

RZ/SPZ/IMPZ

SSz

TSK

VP

vySSi predpisy
ZZS

ZNZ

Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spolecnost

HasiCsky zachranny sbor

hlavni dopravni fidici Ustfedna (fizeni provozu SSZ na kfizovatkach)
jednotka Provoz Autobusy

jednotka Provoz Metro

jednotka Provoz Tramvaje

jizdni fad (grafikon)

Méstska policie hl. m. Prahy

méstska hromadna doprava

Magistrat hl. m. Prahy

oddé&leni dopravnich nehod PCR, Krajské feditelstvi policie hl. m.
Prahy
integrované operacni stfedisko PCR, Krajské feditelstvi policie hl. m.
Prahy

organizacni a fidici norma DP

Odpoveédny zastupce provozi

Policie Ceské republiky

Prazska integrovana doprava

Provozné predpisova soustava

Prazsk& energetika

Prazské vodovody a kanalizace

revizor bezpecnosti dopravy

registracni znacka, statni poznavaci znacka, mezinarodni registracni
(poznavaci) znacka

svételné signalizacni zafizeni

Technicka sprava komunikaci hl. m. Prahy
Vojenska policie

obecné zavazné pravni a ostatni predpisy
Zdravotnické zachranna sluzba

zvukové a vystrazné znameni se svétlem modré barvy (zvlastni
vystrazné zarizeni)

Provozni predpis
ucinnost od
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Na zakladé ustanoveni 8§ 2 vyhlaSky Ministerstva dopravy ¢. 173/1995 Sb., ve znéni
pozdé&jSich predpisli, kterou se provadi zakon ¢&. 266/1994 Sb., o drahach a v souladu
s ustanovenim zakona ¢. 111/1994 Sb., o silniéni dopravé, ve znéni pozdéjSich predpist
vydava Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spolecnost provozni pfedpis D 3 - Dispecersky
fad MHD, pro provozovani:

- drahy a drazni dopravy drahy specialni (metro), drahy tramvajové, drahy
trolejbusové, drahy lanové

- verejné linkové osobni dopravy (autobusy)
a pro operativni ¢innosti zabezpecujici tento provoz v ramci DP

Zpracovatelskym Gtvarem je Gtvar 100400 — odbor Rizeni a kontrola provozu
Vydavatelskym Gtvarem je ttvar 100120 — oddé&leni Rizeni kvality a pfedpisC

Provozni predpis
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Cast 1
Uvod
g1
Zakladni ustanoveni

1 Dispecersky fad MHD - provozni pfedpis D 3 (dale jen pfedpis) je zakladnim provoznim
predpisem pro operativni fizeni provozu metra, tramvaji, lanovych drah, trolejbust
a autobusl a pro ostatni operativni ¢innosti, zabezpecujici tento provoz v ramci DP.

2 Zakladnimi dokumenty pro vykon pracovni €innosti v provozu MHD jsou v rdmci DP:
a) Naveéstni pfedpis pro metro (D 1/1), Dopravni pfedpis pro metro (D 2/1),
b) Dopravni a navéstni predpis pro tramvaje (D 1/2),
c) Predpis pro provoz lanoveé drahy na Petfin (L 1/2),
d) Predpis pro provoz lanoveé drahy v ZOO Praha (L 2/2),
e) Dopravni a navéstni pfedpis pro autobusy (D 1/3),
f)  ORN upfesfiujici nebo do¢asn& ménici uvedené provozni piedpisy,
g) ORN pro provoz trolejbusd.

3 Operativni fizeni provozu se tyka ostatnich dopravct v systému PID, v pfipadech, kdy je
tato skute€nost legislativné nebo smluvné stanovena.

4 Ve smyslu tohoto pfedpisu je nutno jednat i vtéch pfipadech, které v ném nejsou
vyslovné uvedeny, a to podle nejlepSiho védomi a svédomi tak, aby byla zajiSténa
plynulost a pravidelnost provozu MHD a nebyla ohrozena jeho bezpecnost.

5 VSichni zaméstnanci s urCenym rozsahem znalosti ustanoveni tohoto pfedpisu musi
uvedena ustanoveni prfesné a svédomité dodrZovat.

6 Podrobnosti o vedeni, archivovani a skartaci veSkeré dokumentace Utvard operativniho
fizeni provozu MHD stanovi pfislusné ORN.

7 V38echny utvary DP zajistujici provoz technickych zafizeni v Utvarech operativniho fizeni
provozu MHD jsou povinny prednostné zajistovat stanovené vybaveni a provoz utvard
operativniho fizeni provozu, zvlasté v pripadech mimofadnych akci a udalosti.

§2
Zakladni pojmy
1 provoz MHD
souhrn Cinnosti, jejichz vysledkem je pfeprava osob a véci v dopravnich prostfedcich MHD,

2 dopravni prostredek
vozidlo (technicky prostfedek), jehoz pohybem se doprava uskuteciiuje,

3 dopravni cesta
prostor, ureny nebo vymezeny k doprave,

4  dopravni sit
Uzemné ohraniCeny souhrn dopravnich cest,

5 doprava
pohyb dopravnich prostfedk( po dopravni cesté:
a) doprava presna

pohyb dopravnich prostfedkd v souladu s JR (vozidla se pohybuji po stanovené trase linky,
ve stanoveném poradi obé&hu, se stanovenym typem dopravnich prostfedkll a ve
stanoveném case, prip. se stanovenou ¢asovou odchylkou),

Provozni predpis
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b) doprava pravidelna

pohyb dopravnich prostfedki ve stanovenych intervalech s odchylkou od JR nebo
nespliujici dalSi podminky pro pfesnou dopravu

c) doprava nepravidelna

pohyb dopravnich prostfedk( s odchylkou od JR i od stanoveného intervalu

6 interval

¢asovy sled dopravnich prostfedkd na lince nebo jeji ¢asti, vyjadfeny v minutach ¢i vtefinach:
a) stanoveny interval

¢asovy sled jizd dopravnich prostfedk(l stanoveny JR
b) upraveny interval

¢asovy sled jizd dopravnich prostfedkl s odchylkou od JR (upraveny interval ma byt
rovnomérny a mlze byt vétsi ¢i mensi nez interval stanoveny),

c) stanoveny pfijezd, odjezd
¢asovy udaj uvadény v hodinach, minutach, vtefinach (metro),
c¢asovy udaj uvadény v hodinach a minutach (tramvaje, lanova draha, autobusy, trolejbusy);

pokud je tento ¢asovy Udaj pro ur€eny bod dopravni cesty stanoven, rozumi se tim zastaveni
dopravniho prostfedku (pfijezd), resp. rozjezd dopravniho prostfedku (odjezd);

7 Casova odchylka

rozdil mezi asovym Udajem skuteCnym a stanovenym, vyjadieny v souladu s ustanovenim
§ 2, odst. 6, pism. b, c, tohoto predpisu:

a) stanovena Casovéa odchylka

mezni rozdily mezi Casovym Udajem skuteCnym a planovanym (Casovy prostor pro
napliovani planovaného provozniho stavu)

b) zpozdéni (oznacuje se “+”
doprava je provedena pozd&ji nez stanovi JR;
¢) nadjeti, naskok (oznacuje se “-")
doprava je provedena dfive neZ stanovi JR;
8 pfeprava
premistovani osob a véci dopravnimi prostfedky v dopravni siti;

9 operativni fizeni provozu MHD

kontrola a fizeni provozu MHD (v€etné preventivnich opatfeni), uskutec¢iované bud pfimo
zameéstnanci operativniho fizeni, nebo prostfednictvim automatickych zafizent;

10 provozni stav

okamzity stav provozu MHD nebo jeho &asti:
a) planovany provozni stav

stav, pfi ném? je doprava dle JR,
b) mimoradny provozni stav

stav, pfi némz doprava neni pfesnd, napf. z diivodu: ve stanici ¢i zastavce, na trase linky i
v jeji Casti je zcela pferuSen provoz MHD; dopravni cesta je nesjizdna Ci obtizné sjizdna
(havérie, porucha, zavada, dopravni nehoda), stanici ¢i zastavku je nutno projizdét, nelze
dodrzet dalSi podminky pro pfesnou dopravu atd.

¢) mimorfadna udalost

Provozni predpis
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(viz dale)

11 mimoradndé udalost:

a) ve smyslu zédkona €. 266/1994 Sb., o drahach, v platném znéni je nehoda nebo
incident, ke kterym doSlo v souvislosti s provozovanim drézni dopravy nebo
pohybem drazniho vozidla na draze nebo obvodu drahy a které ohrozily nebo
naruSily bezpecnost drazni dopravy, bezpe€nost osob, bezpecnou funkci staveb
nebo zafizeni, nebo Zivotni prostfedi.

b) ve smyslu zakona ¢. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich
a 0 zménach nékterych zakond, v platném znéni je dopravni nehoda - udalost
v provozu na pozemnich komunikacich, napfiklad havéarie nebo srazka, kterd se
stala nebo byla zapocCata na pozemni komunikaci a pfi niz dojde k usmrceni nebo
zranéni osoby nebo ke Skodé na majetku v pfimé souvislosti s provozem vozidla
v pohybu.

12 postup pfi mimoradné udalosti

ve smyslu vyhlasSky ¢. 376/2006 Sb., o systému bezpecnosti provozovani drahy a drazni
dopravy a postupech pfi vzniku mimoradnych udalosti na drahach stanovuje postup pfi
ohlaSovani mimofadnych wudalosti v drazni dopravé DP smérnice ,OhlaSovani,
mimofadnych udalosti v drazni dopravé a statistika dopravni nehodovosti v DP*.
Postup pfi Setfeni a vyhodnocovani mimofadnych udalosti stanovuji provozni
pfedpisy O 4/1(Mimofadné udalosti v metru), O 4/2 (Setfeni, likvidace
a vyhodnocovani mimoradnych udalosti na tramvajové, lanové a trolejbusové draze)
a O 4/3 (Setfeni a likvidace mimofadnych udalosti v provozu autobusi).

13 cinnosti pfi mimofadném provoznim stavu
a) likvidace mimoradného provozniho stavu a jeho nasledkd

souhrn cCinnosti, konanych bezprostfedné po vzniku tohoto stavu, sméfujici k co
nejrychlejSimu odstranéni jeho pficin, véetné odpovidajicich opatfeni k zajisténi prepravni
obsluhy postiZzeného mista (Useku) na lince (napf. zkraceni, prodlouzeni nebo odklon linek,
zavedeni nahradni dopravy, informovani cestujicich apod.),

b) Setfeni mimoradné udalosti

souhrn ¢innosti, slouzicich ke zjisténi zakladnich Gdajll o mimoradné udalosti z hlediska
pfi€in jejiho vzniku, rozsahu Skod a naslednému uzavieni tohoto Setfeni ve smyslu
provoznich predpist DP,

c) vySetfovani mimoradné udalosti
souhrn ¢innosti, konanych organy statni nebo verejné spravy ve smyslu vyssich predpisu.
14 provozni zaméstnanci
zameéstnanci, jejichZ pracovni €innost pfimo souvisi s provozem MHD:
a) provozné dopravni a technicka Cinnost
aa) vykonna dopravni ¢innost

fidiCi, strojvedouci v metru, vypravci, dispecefi, vyhybkari, brzdafi, dozorci stanic, pfepravni
manipulanti, vedouci sluzebnich vlakd, samostatni provozni technici, sménovi misti trati
atd.,

ab) vykonna technickéa €innost

zameéstnanci technickych pohotovostnich sloZzek (Posadky specialni techniky - vozidla
hasiCska, zachranna, zvedaci, nakolejovaci a vyproStovaci, vozidla urena k udrzbé
a opravam prostfedkll MHD, trati, trakéniho vedeni, kabelovych siti, dopravnich zafizeni
a zafizeni méniren), zaméstnanci ostatnich Gtvar( DP, technicky zajiStujicich predpoklady
pro provoz MHD atd.,

b) kontrolni ¢innost
ba) dopravni a provozni kontrola

Provozni predpis
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zameéstnanci opravnéni provadét kontrolni ¢innost provoznich zaméstnanct, RBD (rozsah
opravnéni stanovi ORN nebo provozni pfedpis),

bb) technicka kontrola

zaméstnanci opravnéni provadét kontrolni Cinnost urCenych technickych zafizeni (rozsah
opravnéni stanovi ORN nebo provozni predpis),

¢) informacni €innost

zaméstnanci Gtvaru 100740 - odd. Stfediska dopravnich informaci nebo v souvislosti
s operativnim fizenim provozu MHD (zaméstnanci podle pism. aa), ba) tohoto odstavce),

d) zvlastni Cinnost pfi operativnim fizeni provozu MHD
da) vedouci likvidacnich praci, vedouci zasahu

dispeCer (v metru OZP popf. velitel HZS DP) na misté mimoradné udalosti, ktery fidi Cinnost
vSech zaméstnancli DP zlcCastnénych na likvidaci jejich nasledkl (8 16 odst. 1, 2 tohoto
predpisu),

db) vedouci fidicich opatieni
zameéstnanec (zpravidla v fidicim Stabu akce), zodpovédny za fizeni provozu MHD, ktery Fidi

¢innost vedoucich smén dispecinkd vSech stupiidl a vdech zaméstnancl DP, zuc¢astnénych
pfimo na realizaci téchto opatfeni (8 10, odst. 2, pism. b, ¢, § 14, odst. 3 tohoto pfedpisu),

dc) vedouci koordinanich opatfeni

dispecer dispec€inku I. stupné, ur€eny vedoucim smeény dispecinku I. stupné pro koordinacni
¢innosti po vzniku velkych nehod a poruch (8 16, odst. 3, 4 tohoto predpisu).

Cast Il
Dispecerska €innost

§3
Podminky pro vykon ¢innosti dispecerti

1 Dispecefi jsou zaméstnanci UGtvarl operativniho Ffizeni provozu MHD (Cast Il tohoto
predpisu).
2 Podminky pro vykon ¢innosti dispecerl I. stupné jsou uvedeny v nasledujicim paragrafu.

Kvalifikacni pozadavky, systém zkouSek a prezkouseni dispecerl dispecinkl 1. a lIl.
stupné stanovuji samostatné normy PPS a ORN jednotlivych trakci.

§4
Podminky pro vykon €innosti dispe€era I. stupné

1 Cinnost dispetera miZe vykonavat zaméstnanec DP stardi 21 let, ktery splfiuje
stanovené zdravotni pfedpoklady (VyhlaSka Ministerstva dopravy €.101/1995 Sb., kterou
se vydava Rad pro zdravotni zplsobilost osob pfi provozovani drahy a drazni dopravy
v platném znéni a pfisludné ORN) a kvalifikacni pfedpoklady.-

2 DispeCer musi spliovat kvalifikacni pfedpoklady pro vykon €innosti dispeCera, stanovené
timto provoznim predpisem.

3 SpInéni kvalifikacnich pfedpokladll se ovéfuje pfi nastupu do funkce a jednou za 3 roky
periodickym prezkouSenim. Pokud dispecer pFezkouSenim splnéni kvalifikacnich
predpoklad( neprokaze, je povazovan za zaméstnance bez pozadované kvalifikace.

4 Prezkou$eni dispecerld se sklada z ovéreni:
a) znalosti uréenych ustanoveni provoznich predpist

b) znalosti ustanoveni ORN, v rozsahu stanoveném vedoucim zaméstnancem UGtvaru
(vyhodnocuje se dle rozhodnuti zkuSebni komise).

5 Prezkouseni dispecerli provadi a vyhodnocuje zku3ebni komise, jejiz sloZeni uréuje
predseda komise. Pfedsedou zkuSebni komise musi byt vedouci zaméstnanec Gtvaru.

Provozni predpis
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6 PrezkouSeni se provadi pisemné (testem), predseda zkuSebni komise mUze stanovit
doplfujici Ustni otazky.

7 Vysledek pfezkouseni se hodnoti bud stupném ,prospél”“ nebo stupném ,neprospél.

8 O vysledku prfezkou3eni se vyhotovi ,Protokol o pfezkouSeni dispecera, jehoZ pfilohou
jsou pisemnosti, zpracované v pribéhu nebo prezkouseni. Vzor protokolu je v pfiloze
tohoto predpisu.

9 V pfipadé hodnoceni stupném ,neprospél“ je mozno zkouSku opakovat nejdfive za
1 tyden. Zkou$ku je mozno opakovat nejvyse 2x v obdobi maximalné 3 mésicu.

10 Dispecer musi byt vybaven provoznimi predpisy (popf. ma pfistup k provoznim
predpistim v elektronické podobé), které obsahuji ustanoveni zavazna pro vykon jeho
funkce. Pfipadné opravy (zmény, doplfiky a vyjimky) musi byt zaméstnanci pfedany
v€as; za zaznamenani oprav v pfislusném vytisku odpovidéa jeho drZitel.

8§85
Nastup a ukonceni dispecerské pracovni €innosti

1 Dispecer je povinen nastupovat na pracovni sménu odpocaty, fadné upraveny,
s pfedepsanymi nalezitostmi a v dobé uréené rozpisem pracovnich smén; bez souhlasu
nadrizeného zaméstnance nesmi byt stanoveny rozpis pracovnich smén ménén.

2 Nemdlze-li dispeCer ze zavaznych pri¢in nastoupit na pracovni sménu nebo nemdze-li do
ni nastoupit v€as, musi tuto skute¢nost neprodlené oznamit nadfizenému zameéstnanci.

3 Je-li toho v obecném zajmu tfeba, je dispecCer povinen setrvat v pracovni sméné nebo se
do ni dostavit i mimo stanoveny rozpis pracovnich smén
4 Dispecer je povinen:
a) seznamit se pred prevzetim pracovni €innosti se v3emi vydanymi sluzebnimi
pfikazy,

b) odevzdat i pfevzit pracovni €innost na stanoveném misté osobné i pisemné a pfi
odevzdavani pracovni Cinnosti uvést v3echny Udaje, tykajici se vykonu pracovni
cinnosti,

c) odevzdat pracovni €innost pouze opravnénému zameéstnanci, ktery je urCen
rozpisem pracovnich smén nebo pfikazem nadfizeného zaméstnance,

d) setrvat vpracovni sméné, dokud neni vystfidan nebo pokud nadfizeny
zameéstnanec nerozhodne jinak.

5 DispeCer je povinen seznamit se vzdy, pokud je v pracovni sméné, s rozpisem
pracovnich smén pro nasledujici dny. Pokud je zména v rozpisu pracovnich smén provedena
tak, Ze zaméstnanec neméa moznost se s provedenou zménou seznamit, musi ho nadfizeny
zameéstnanec o této zméné informovat.

§6
Povinnosti dispecerti

1 Zakladni povinnosti dispecer( je sledovani a fizeni provozu MHD s cilem zajistit vSemi
dostupnymi prostfedky planovany provozni stav.

2 Kazdy dispecer je povinen:

a) znat ustanoveni predpisll pro vykon svoji pracovni ¢innosti a sluzebnich pfikaz(,
vztahujicich se k vykonu dispeCerské funkce, a presné se jimi Fidit,

b) znat telefonni ¢isla tisfového volani ZZS, HZS, PCR, HZS DP,
€) znat spojeni na dispecink I. stupné a pfislusny dispecink Il. stupné,

d) uCinit vSechna dostupna opatieni k obnoveni provozu MHD a v pfipadé mimoradnych
udalosti i k zamezeni dalSich $kod nebo alespori ke zmirnéni nasledkl téchto
udalosti.

Provozni predpis
ucinnost od Strana 11 (celkem 24)



Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spole¢nost

3

10

11

12

13
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DispeCer je povinen oznamit pfislusnému utvaru DP nebo pfimému nadfizenému
zameéstnanci veSkeré zjisténé nedostatky a zavady souvisejici s provozem MHD,
poruseni provoznich predpisd nebo vyskyt obecné nevhodnych jevd s moznym
dopadem na MHD. Je-li nebezpeci z prodleni nebo Ize-li okamZité zjednat napravu,
provede oznameni Ustné (osobné& nebo pomoci sdélovaciho zafizeni), v ostatnich
pripadech pisemné (napt. formou sluzebniho hlaseni).

Podrobnosti o sluzebnich hlaSenich stanovi provozni predpis O 7 Pfedpis o sluzebnich
hldSenich.

DispeCer nesmi prenechat provadéni své c¢innosti zaméstnancim bez opravnéni
k vykonu této funkce a zaméstnancim mimo pracovni sménu.

Dispecefi nesméji svou c¢innosti ohrozit bezpecnost jinych osob, svou vlastni ani
bezpecnost provozu MHD. Pfi pohybu nebo cinnosti kolem vozidla na pozemni
komunikaci nebo v prostoru drdhy jsou povinni pouZit vystraznou vestu s vysokou
viditelnosti dle pfislusnych ustanoveni Nafizeni vlady ¢. 168/2002 Sb. v platném znéni,
kterym se stanovi zplsob organizace prace a pracovnich postupl, které je
zameéstnavatel povinen zajistit pfi provozovani dopravy dopravnimi prostredky.

Zameéstnanci bez zvlastniho povéreni nesméji zasahovat do vykonu pracovni Cinnosti
provoznich zaméstnancu.

Dispecer, jehoz schopnost k vykonu pracovni ¢innosti je snizena (napf. Gnavou, nemoci
¢i nevolnosti, pozitim alkoholickych napojd, omamnych a psychotropnich latek, lékd
apod.):

a) nesmi prevzit pracovni €innost,

b) je-li v pracovni sméné&, musi byt ihned ze smény odvolan a pfipad musi byt
neprodlené oznamen jeho nadfizenému zaméstnanci,

C) musi opustit pracovisté.

Dispecer je povinen podrobit se zjisténi (pfip. i Iékafskému vySetfeni), zda neni pod
vlivem alkoholu, omamnych ¢&i psychotropnich latek a Iékd s vedlej$imi G€inky. K tomuto
prezkoumani prislusnymi technickymi prostfedky jsou opravnéni nadfizeni zaméstnanci
a osoby s opravnénim provadét kontrolni ¢innost. Odmitne-li se dispeCer podrobit
Zjisténi, postupuje nadfizeny zaméstnanec ve smyslu odst. 7 tohoto paragrafu.

Prerusit vykon pracovni ¢innosti nebo opustit pfidélené pracovisté smi dispeCer pouze se
souhlasem nadfizeného zaméstnance.

Dispecer je povinen oznamit pfimému nadfizenému zaméstnanci:

a) bylo-li proti nému, v souvislosti s vykonem jeho funkce zahdjeno trestni Ci
pfestupkové fFizeni. Toto ozndmeni m& u prestupkovych fFizeni pro pfimého
nadfizeného pouze informativni charakter.

b) ztratu ¢i zménu zdravotni nebo odborné zplsobilosti pro vykon funkce.

Dispecer, u néhoz byla zjisténa takova neznalost provoznich predpist, jeZ by mohla vést
k ohrozeni bezpenosti provozu, a dispecer, ktery ohrozil bezpecnost provozu nebo
amysiné zptsobil skodu na zafizeni ¢i majetku DP, musi byt ihned odvolan z vykonu
funkce. Pfipad musi byt neprodlené oznamen jeho pfimému nadfizenému zaméstnanci.

Dispecefi jsou povinni pouZivat pfi vykonu pracovni Cinnosti jednotny pracovni odév
(stejnokroj). Podrobnosti stanovi smérnice Zasady pridélovani a pouzivani stejnokrojd.

Dispecefi musi pfi vykonu pracovni ¢innosti vystupovat rozhodné, pfi jednani zachovavat
klid, rozvahu, sluSnost a zdvofilost. Stejnou povinnost maji i zaméstnanci mimo vykon
pracovni ¢innosti, zejména jsou-li ve stejnokroiji.

V mezich moznosti a s ohledem na plnéni provoznich Ukol( projevuji dispecefi ochotu
a poskytuji nezbytnou pomoc, predevsim pfi informovani cestujicich o udalostech
s vlivem na provoz MHD.
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15 V mistnostech ur€enych pro vykon dispecerské pracovni ¢innosti se mohou zdrZovat jen

16

17

18

19

zameéstnanci, ktefi tam pracovni €innost vykonavaji. Zaméstnanci a osoby, provadejici
zde kontrolni ¢innost a zaméstnanci, vyfizujici zde pracovni zéleZitosti, sméji do téchto
mistnosti vstupovat jen v dobé& a rozsahu pfiméreném jejich Cinnosti. Vyjimky z tohoto
ustanoveni (navstévy, exkurze) povoluje pfimy nadfizeny zaméstnanec.

PTi pfichodu nadfizeného zaméstnance nebo kontrolniho zaméstnance je zaméstnanec
v pracovni sméné povinen na pozadani podat informaci o prlibéhu pracovni smény,
provozni situaci a pfijimanych opatfenich.

Dispecefi museji brat v Gvahu zajisténi prepravni obsluhy na trase linky (jeji Casti, oblasti
provozu ap.), a to bez ohledu na naroc¢nost a slozitost pfijimanych opatfeni.

Dispecefi jsou povinni predlozit na vyzvani nadfizenych i kontrolnich zaméstnancd, pfip.
osob, provadgjicich kontrolni €innost, vSechny doklady a néleZitosti, potfebné k vykonu
funkce.

Dispecerim nesméji byt ukladany ukoly, které by znesnadiiovaly nebo znemoziovaly
plnéni zékladnich povinnosti, uvedenych v odst. 1-18 tohoto paragrafu.

Cast lll
Organizace operativniho fizeni provozu MHD

87
Zasady organizace

Ucelem operativniho fizeni provozu MHD je zajistit planovany provozni stav dle zasad
uvedenych v tomto predpisu.

Operativni Fizeni provozu MHD, likvidace mimofadného provozniho stavu, odstrafovani
jeho pficin a nasledkl Fesi kromé tohoto predpisu i dalSi provozni predpisy nebo ORN
pro vykon této pracovni ¢innosti.

Organizace a technické zabezpeceni a informacni a sdélovaci systém operativniho fizeni
provozu MHD musi zajiStovat a umoznovat:

a) bezpecny, plynuly a pravidelny provoz MHD,

b) provadéni kontroly a preventivnich opatfeni k zajisténi planovaného provozniho
stavu,

c) informovani Gtvard operativniho Fizeni o provoznim stavu,
d) rychlé a acinné operativni fizeni pfi mimoradnych provoznich stavech.

§8
Organizace operativniho Ffizeni provozu MHD

Operativni fizeni provozu MHD zajiStuje jednotny systém dispecerskych atvard;
plsobnost téchto Gtvarli vymezuiji prislusné ORN.

Organizace operativniho fizeni provozu MHD je tfistupriova:

a) dispecink I. stupné

Utvar 100420 — odd. Rizeni provozu (koordinagni Gtvar operativniho fizeni provozu)

b) dispecinky Il. stupné

dopravni Utvary operativniho fizeni provozu metra, tramvaji, autobust a trolejbust

c) dispecinky lll. stupné

technické Utvary operativniho fizeni provozu metra, tramvaji

Pod pojmem provoz tramvaji se rozumi i provoz lanovych drah.

3

Z hlediska operativniho fizeni provozu je dispecink I. stupné nadfizen dispecinkdm II.
stupné a dispecinky II. stupné jsou nadfizeny prislusnym dispecinklm IlI. stupné.
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4

V operativnim Fizeni provozu MHD plati zasada odpovédnosti jediné osoby v pracovni
sSmeéneé za svérenou oblast fizeni provozu.

Odpovédnost za svéfenou oblast fizeni provozu maji:

a) vedouci smény dispecinku I. stupné: za provoz celé MHD,
e) vedouci smény dispecinkl II. stupné:

metro: za provoz metra

tramvaje: za provoz tramvaji (pfip. i nahradni dopravy za tramvaje), za provoz trolejbust
v oblastech ur¢enych ORN

autobusy: za provoz autobus( a trolejbust

Odpovédnost za dalSi svéfené oblasti fizeni provozu stanovi provozni pFedpisy pro
vykon pracovni ¢innosti.

8§89
Operativni fizeni provozu pfi zavedeni nahradni dopravy

Pfi planované vyluce fidi provoz nahradni dopravy dispecink pfislusného druhu nahradni
dopravy (nahradni tramvajova doprava, nahradni autobusova doprava).

Pfi nepldnované vyluce nasazuje dopravni prostfedky néhradni dopravy dispeCink
prislusného druhu nahradni dopravy (nahradni tramvajova doprava, nahradni
autobusova doprava). Pfi ndhradni autobusové dopravé za provoz tramvaji fidi provoz
nahradni dopravy utvar 120320 - odd. Provozni dispeCink (JPT), pokud dispecink I.
stupné nerozhodne jinak. Provoz nahradni dopravy za metro fidi dispecink pfisluSného
druhu nahradni dopravy.

O zavedeni neplanované nahradni dopravy rozhoduje vedouci smény dispe€inku
l. stupné na z&kladé poskytnutych nebo ziskanych informaci, pfip. na zakladé Zadosti
vedouciho smény dispec€inku Il. stupné.

Nahradni doprava se zavadi pfi pfedpokladu pferuSeni provozu 30 min. a vice.

Usgky a rozsah nahradni dopravy stanovi ORN pro zajistovani nahradni dopravy. Tyto
ORN musi mit k dispozici vSichni zaméstnanci dispecinkll 1. a Il. stupné v pracovni
Sméneé.

Pfikaz k zavedeni nahradni dopravy vyda vedouci smény dispeCinku I. stupné
vedoucimu smény dispecinku Il. stupné.

PTi pferuseni provozu MHD v urcité oblasti je tfeba zajistit nahradni dopravu v rozsahu
alespon zakladni obsluhy oblasti. Pro tento Gcel je vedouci smény dispecinku |. stupné
opravnén naridit soucinnost dispecinkl I. a Il. stupné dle § 16, odst. 1 pism. b) tohoto
predpisu.

§10

7 w7

Intervalové fizeni provozu MHD

Smyslem intervalového fizeni je dosdhnout pfi mimofadném provoznim stavu alespori
pravidelné dopravy.

Intervalové fizeni urcité linky (¢asti linky) se zavadi, pokud:

a) pro danou linku (&ast linky) neni zpracovan JR (odklon pravidelnych linek, zavedeni
zvlastni linky pfi nahradni dopravé apod.),

b) platny JR nelze dodrZet,
c) jeho zavedeni vyZzaduje mimoradny provozni stav,
d) linkovy interval nepfesahuje 10 minut (v autobusové dopravé).

Pfi intervalovém fizeni provozu MHD je nutno dbat, aby vzajemné prechody mezi
stanovenymi a upravenymi intervaly byly pokud mozno plynulé.
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Cast IV
Koordinaéni utvar operativniho fizeni provozu

§11
Pdsobnost koordinaéniho utvaru

1 Koordinagni dloha operativniho Fizeni provozu Gtvaru 100420 - odd. Rizeni provozu
spociva predevsim v pfipravé a feSeni udalosti v provozu MHD a v pfijimani opatfeni,
presahujicich ramec c¢innosti jednoho druhu provozu nebo vyZadujicich soucinnost
atvar(l DP mimo jednotky tohoto druhu provozu, pfipadné soucinnost Gtvarti mimo DP.

2 Patfi sem zejména:

a) omezeni i posileni planovaného provozniho stavu a zména zplsobu operativniho
fizeni provozu,

b) prfiprava a realizace akci s previadajicim operativnim fizenim Ci zajiSténim (bez
ohledu na jejich dobu trvani),

c) pfiprava a realizace kratkodobych omezeni provozu operativhiho charakteru
(s limitem nepfretrzitého trvani do 56 hod.),

d) zajiSténi planovaného provozniho stavu a zajisténi koordinace pfi likvidaci
mimoradnych udalosti.

3 K zajisténi operativniho Fizeni provozu MHD vydava koordina€ni Gtvar operativniho fizeni
provozu pfisludna dopravni a organizacni opatfeni, zavazné pro vSechny utvary DP (v
ramci ostatnich Gtvard DP mohou byt dale rozpracovana pfislusnymi ORN). Pro
jednotlivé mimofadné provozni akce zajiStuje prislusné podklady dle platné legislativy

(zadkon €. 111/1994 o silni¢ni dopravé a jeho provadéci predpisy, zadkon &. 266/1994
o drahéach a jeho provadéci predpisy, apod.).

4 Pfi mimoradnych provoznich stavech spociva koordinace pfedevsim v téchto ¢innostech:
a) fizeni a koordinace provozu MHD,
b) vydavani prikazl k realizaci neplanovanych dopravnich a provoznich opatfent,
c) spoluprace s ostatnimi operativnimi slozkami mésta a organizacemi,

d) informovani nadfizenych zaméstnancl, organd statni spravy a sdélovacich
prostiedkd,

e) zajiStovani mimoradnych a operativnich pozadavkd organli statni spravy
(realizované dale prostfednictvim dispecinkd 1. stupné, pfip. dalSich odbornych
atvart DP).

5 Koordinacni Utvar nefesi pripravu planovanych vyluk dopravnich zafizeni a cest v rdmci
jednoho druhu provozu (Gdrzbové prace v pfepravnich vylukach, Gdrzbové prace nocni,
sedlové a vikendové v provozu metra, provozu tramvaji a provozu autobust) a pfipravu
wyluk, projednavanych ve svodné komisi a v Utvarech pfipravy dopravnich procest.
K témto vylukam se koordinacni Gtvar pouze vyjadfuje z pohledu operativniho fizeni
a planované cinnosti podle odst. 1 tohoto paragrafu.

6 Soucésti koordinacniho Utvaru operativniho fizeni provozu je dispecink I. stupné, ktery
jako vykonny utvar v ramci operativniho fizeni provozu MHD plini zejména tyto ukoly:

a) koordinuje okamzita dopravni opatfeni, vyplyvajici z mimofadného provozniho stavu
a presahujici rAmec jednoho druhu provozu,

b) koordinuje ¢innost dispecinkl II. stupné,
c) rozhoduje o zavedeni nahradni dopravy pfi mimoradném provoznim stavu,

d) zajistuje jednotny styk za DP s operativnimi slozkami mésta, jejichz Cinnost souvisi
s fizenim dopravy ve mésté (PCR, MP, ZZS, HZS, TSK, spravci inZenyrskych siti),
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e)

f)

9)

h)

)

K)

fidi nasazeni vybranych technickych pohotovostnich slozek, zafazenych do
bezpefnostniho systému mésta, pfip. vyuzivanych dalSimi slozkami mésta,

je opravnén odfeknout kratkodobou, pfip. pozdrzet zahajeni dlouhodobé vyluky,
pokud to vyZaduje okamzZita situace nebo mimofadny provozni stav,

uklada ukoly vyplyvajici z mimofadnych pozadavk( organli statni spravy
a kontroluje jejich plnéni,

fidi provoz MHD pfi nepfiznivych situacich (ztizené zimni podminky, smog, povoden
a dalSi stavy ohroZeni) a koordinuje Cinnosti zabezpecujici tento provoz,

shromazduje, zpracovava a pfedava aktualni informace o provozu MHD pro
nadfizené zaméstnance, Utvar 900100 - odbor Kancelaf spolecnosti (tiskovy mluvci
DP), atvar 100700 - odbor Dopravné provozni informace, organy statni spravy,
sdélovaci prostfedky a cestuijici,

povoluje pouZziti ZVZ pro pohotovostni vozidla DP (dle smérnice Podminky pro
vybaveni a uziti zvlaStniho zvukového vystrazného zafizeni doplnénym zvlastnim
vystraznym svétlem modré barvy),

fidi a koordinuje provoz MHD pfi vyznamnych akcich i pfi akcich mistniho vyznamu,
tykaji-li se vice druhl provozu.

§12
Koordinaéni ¢innost ve vztahu ke slozkam mimo DP

1 Magistrat hlavniho mésta Prahy

a)
b)

<)

Gcast na projednavani a pripravé akci dle ustanoveni tohoto pfedpisu,

prejimani mimoradnych pozadavkdi MHMP na provoz MHD, na vyuziti technickych
pohotovostnich slozek, na vyuziti dopravnich prostifedkl apod. (krizové Staby, Stab
civilni obrany, jednotny bezpecnostni systém atd.),

zpracovani pravidelnych i aktualnich informaci o provozu MHD pro MHMP.

2 Organy policie (PCR, MP, VP)

a)

b)

f)

9)

h)

uplatnéni (jednotn& za DP) pozadavk(i na zakrok PCR ve vztahu k provozu MHD
(dopravni nehody prostfedkli MHD, dopravni nehody a prekazky v silnicnim
a drédznim provozu, které maji vliv na provoz MHD atd.), prostfednictvim IOS PCR,

predavani (jednotné za DP) rjérokﬁ ostatnich ucastniku silniéniho provozu na zakrok
PCR, prostfednictvim 10S PCR,

pfedavani (jednotné za DP) na 10S PCR informace o pouZiti ZVZ pohotovostnimi
vozidly DP,

predavani na 10S PCR informace o skutcich, zjiténych zaméstnanci DP nebo
oznamenych tfetimi osobami prostfednictvim zaméstnancli DP, které by mohly
naplniovat skutkovou podstatu trestného Cinu Ci prestupku (vytrznost, poSkozovani
ciziho majetku, kradez, rvacka, ublizeni na zdravi atd.),

rozhodovani o nasazeni technickych pohotovostnich sloZzek na zadost 10S PCR
(ODN PCR), posuzovani moznosti a opravnénosti tohoto zakroku,

uplatiiovani pozadavku na operativni vstup do signalniho planu SSZ na
kfizovatkach, fizenych z HDRU,

vzajemné informovani o vSech dalSich skute¢nostech, které maji nebo mohou mit
vliv na provoz MHD, a o navrhovanych ¢i pfijatych opatfenich,

prijimani (jednotné za DP) veskerych poZadavkl vic¢i DP v oblasti provozu MHD
i v dalSich a mimofadnych pfipadech (naroky na vylouceni provozu MHD ¢&i jeho
omezeni, ozndmeni o uloZeni vybusniny v prostfedcich MHD ¢&i s vlivem na provoz
MHD, patrani po pohfeSovanych osobéach apod.), s vyjimkou stanovené c¢innosti
PCR, Spravy hl. m. Prahy, oddéleni METRO (v pfipadé& provozu metra),
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i) informace (v pfipadé zavaznych dopravnich nehod nebo nehod se zavaznymi
dopravnimi nasledky) o znamych a zjisténych skutecnostech ve vztahu k uvolnéni
a obnoveni provozu MHD ¢i zapoceti likvidacnich praci (u nehod prostfedk MHD).

Podrobnosti jsou stanoveny dohodou mezi PCR, Spravou hl. m. Prahy a DP. Pro
koordinaci ¢innosti DP s MP a VP plati obdobny zp(sob.

3 Zdravotnicka zachranna sluzba

a) predavéani informaci o zranénich, Urazech a nevolnostech pfi dopravnich nehodéach
prostfedkd MHD ¢i v jejich vozidlech, pfi cizich dopravnich nehodach, stejné jako pfi
poZadavcich tfetich osob, zjisténych nebo narokovanych prostfednictvim
zaméstnanct DP,

b) nérokovani (jednotné za DP) moZnosti uvolnéni ¢i obnoveni provozu MHD (pfi
zasahu vozidla ZZS s pfimym dopadem na provoz MHD),

c) opravnéni k poskytnuti dopravnich prostfedkdi MHD ¢i technickych pohotovostnich
slozek pro mimoradné potrfeby ZZS.

Ustanoveni tohoto odstavce se nevztahuje na provoz metra.
4 Hasicésky zachranny sbor hl. m. Prahy

a) predavani pozadavk{ na zasah HZS pfi dopravnich nehodach, pozarech, Zivelnych
pohroméach, prekazkach v silnicnim a drdZznim provozu apod., zjiSténych Ci
narokovanych zaméstnanci DP nebo tfetimi osobami prostfednictvim zaméstnancl
DP,

b) nérokovani moznosti uvolnéni €i obnoveni provozu MHD (pfi zdsahu vozidla HZS
s pfimym dopadem na provoz MHD),

c) opravnéni k poskytnuti dopravnich prostfedkd MHD ¢i technickych pohotovostnich
sloZzek pro mimoradné potfeby HZS.

Ustanoveni tohoto odstavce se nevztahuje na provoz metra.
5 Technicka sprava komunikaci hl. m. Prahy

a) predavani (jednotné za DP) informaci dispeCinku TSK o havarijnich zavadach na
pozemnich komunikacich, zavadach inzenyrskych siti, nepovolenych zaborech Cci
vykopech, poruchach vefejné prospésnych zafizeni (vefejné osvétleni, SSZ, apod.),
spolu s prip. zjiSténim pachatele poSkozeni (RZ/SPZ/MPZ vozidla), a to v pfipadé
bezprostfedniho omezeni ¢i ohrozeni provozu MHD,

b) pfi vlvu na provoz MHD projednavani okamzitych opatfeni k bezpe¢nému
arychlému obnoveni provozu MHD (zajisténi sjizdnosti, odstrafiovani nasledkU
dopravnich nehod, uzavéry komunikaci a odklony MHD apod.),

c) zajiStovani sjizdnosti komunikaci v zimnim obdobi (podrobnosti feSi smérnice
Organizace zimni sluzby a Operacni plan zimni sluzby TSK),

d) opravnéni k poskytnuti dopravnich prostfedkdi MHD ¢i technickych pohotovostnich
slozek DP pro mimoradné potfeby TSK.

6 Spravci inzenyrskych siti
a) projednavani operativnich opatfeni k zajiSténi bezpecnosti a plynulosti MHD
(uzavéry komunikaci, pfemisténi zastavek, odklony MHD apod.) s jednotlivymi

dispecinky spravcl inZenyrskych siti na Gzemi hl. mésta Prahy (PVaK, PRE atd.),
vZdy v soucinnosti s dispetinkem TSK,

b) opravnéni k poskytnuti dopravnich prostfedkil MHD ¢i technickych pohotovostnich
slozek pro mimofadné potieby spravcd inzenyrskych siti.
7 Sdélovaci prostiedky
a) informovani (jednotné za DP) sdélovacich prostfedkll o aktualnim stavu provozu
MHD, pribéhu provozniho dne a neplanovanych zménach v zahajeni a ukonceni
vyluk,
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10

11

b) spoluprace s utvarem 900100 - odbor Kanceldf spole€nosti a Gtvarem 100700 -
odbor Dopravné provozni informace.

Podrobnosti stanovi smérnice Pravidla komunikace se sdélovacimi prostfedky, popf.
provozni predpisy.

§13
Cinnost vedouciho smény dispeéinku I. stupné

Pfi planovaném provoznim stavu kontroluje ¢innost vedoucich smeén dispecinkd II.
stupné.

Zajistuje proSetfeni situace, pfip. zjednani napravy, obdrzi-li zpravu, pfipominku, podnét,
stiznost nebo informaci o poruchach, havariich, nehodach apod. ve vztahu k provozu
MHD.

Pokud to mimoradny provozni stav vyZaduje, je opravnén ve smyslu § 11, odst. 6 f) odfrici
kratkodobou, pfip. pozdrzet zahdjeni dlouhodobé vyluky. Tyto zmény koordinuje
s vedoucimi smén dispecinkl Il. stupné, pfip. s organy investor(i vyluk, policie a statni
spravy. Nevztahuje se na Metro.

V zimnim obdobi a pfi mimofadnych klimatickych podminkach (napf. smog, povoden)
spolupracuje s organy statni spravy a dispecinkem TSK. O vyvoji situace (pfedpovédi
klimatickych podminek) informuje vedouci smén dispecinkd IlI. stupné. V pfipadé potieby
nafizuje a koordinuje pInéni uloZzenych Ukoll, pfip. kontrolni a preventivni ¢innost
v zajmu zajisténi a zachovani provozu MHD.

Vedouci smény smi opustit dispeCerskou Ustfednu jen ve zvlast vyjimecnych pfipadech.

Pfed tim pfeda vykon pracovni €innosti pouze zaméstnanci s pfislusSnym opravnénim
k vykonu funkce. Obdobné se postupuje pfi nahlé zdravotni nezpusobilosti k vykonu
pracovni ¢innosti.

Vedouci smény je povinen zasahnout pfi odstranovani mimofadného provozniho stavu,
jestlize Cinnost, nutnd vzhledem k rozsahu mimofadného provozniho stavu, pfesahuje

plsobnost dispecinkl II. stupné nebo jestlize pficina mimofadného provozniho stavu
mUZe byt odstranéna slozkami, které pfimo fidi.

Prikazy, tykajici se operativniho fizeni provozu MHD, vydava vedouci smény vyhradné
vedoucim smén dispecinku Il. stupné.

Lze-li usoudit, Ze mimoradny provozni stav mlZe mit vliv i na vice druhd provozu,
informuje o ném prislusné vedouci smén dispedinkl II. stupné.

Vedouci smény vede stanovenou provozni dokumentaci a zpracovava denni pfehledy
provozu MHD pro nadfizené zaméstnance a organy statni spravy (podrobnosti stanovi
pokyny vedouciho koordinaéniho utvaru, pfislusné ORN a zakon ¢&. 266/1994 Sb.,
0 drahéach, v platném znéni a jeho provadéci pfedpisy).

O vzniku mimoradného provozniho stavu informuje nadfizené zaméstnance a organy
statni spravy (podrobnosti stanovi pokyny vedouciho koordina&niho atvaru, pfislusné
provozni pfedpisy a zakon €. 266/1994 Sb. o drdhach, v platném znéni a jeho provadéci

predpisy).

Konkrétni zplsob zajisténi planovaného provozniho stavu a konkrétni zplsob Setfeni
a likvidace mimoradnych udalosti stanovi smérnice OhlaSovani mimofadnych udalosti

s s

v drézni dopravé a statistika dopravni nehodovosti v DP a provozni pfedpisy.

§ 14
Pravomoc vedouciho smény dispecinku I. stupné ve zvlastnich pfipadech

Nafizen& opatfeni k zajisténi planovaného provozniho stavu nebo likvidaci mimofadné
udalosti musi byt pfiméfena celkové situaci v provozu MHD.

Vedouci smény dispecinku |. stupné zastupuje nadfizené zaméstnance (vedouci Gtvard
DP, pfislusné feditele, generalniho feditele) v mimopracovni dobé nebo v dobé jejich
nedosaZzitelnosti, a to v rozhodovani a nafizovani ve vécech, tykajicich se bezprostfedné
provozu MHD a s nim souvisejicich ¢innosti.
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3 V mimoradném pfipadé (napf. mimofadny provozni stav obzvlast zavazného rozsahu
a trvani) je vedouci smény opravnén nafidit soucinnost dalSich Gtvard DP ve vztahu
k zajiSténi provozu MHD (vyuZziti vozidel DP a dal$ich technickych prostfedkl DP véetné
jejich posadek, zajisténi informovani cestujicich apod.).

4 Pokud odstranéni zavady, poruchy ¢i havarie nebo zamezeni dalSich vzniklych Skod na
majetku DP (které bezprostfedné omezuiji ¢i ohrozuji provoz MHD) vyZaduje soucinnost
dalSich slozek mimo DP, je vedouci smény opravnén zajistit tyto sluzby i jednorazoveé za
aplatu.

5 Vedouci smeény dispecinku I. stupné je opravnén rozhodnout o vyuziti vSech dopravnich
a technickych prostfedkl DP i v dalSich pfipadech mimoradného vyznamu (pferuseni
provozu na Zelezni€ni dradze regionalniho vyznamu, hromadnd evakuace o0sob
a majetku, poskytnuti pomoci v pfipadech hodnych zvlastniho zfetele apod.).

6 O nafizenich a rozhodnutich podle odst. 2 - 5 tohoto paragrafu musi byt pfislusni
nadfizeni zaméstnanci informovéani dodatecné.

7 Dalsi podrobnosti ve vztahu k ochrannému systému metra, Gtvardm civilni obrany
a bezpecnostniho systému mésta stanovi zvlastni provozni pfedpisy.

8§15
Rizeni provozu MHD pfi vybranych akcich

1 Ustanoveni tohoto paragrafu se tykd akci, uvedenych v 8§ 11, odst. 2 tohoto pfedpisu,
jejichz zajisténi stanovuje Dopravni a organizaCni opatfeni koordina¢niho Uatvaru
operativniho fizeni provozu.

2 Vedouci smén dispecinkd 1l. stupné Fidi provoz MHD podle pfedem stanoveného
Dopravniho a organizacniho opatfeni dopravniho feditele. V pfipadé nepfredvidanych
skutecnosti se fidi pokyny vedouciho Fidicich opatfeni a vedouciho smény dispe€inku
. stupné.

3 Vedoucim fidicich opatfeni je dispecer dispecinku I. nebo Il. stupné, ur€eny v Dopravnim
a organizacnim opatfeni dopravniho feditele.

4 O vzniku mimofadného provozniho stavu (mimoradné udalosti) s vlivem na provoz MHD
pfi téchto akcich musi byt neprodlené informovan vedouci fidicich opatfeni, vedouci
smeény dispe€inku |. stupné a vedouci smeény dispecinku Il. stupné pfislusného druhu
provozu. Informaci poda pfislusny dispecer, popf. jiny opravnény zaméstnanec.

8§16
Koordina€ni €innost pfi mimoradnych provoznich stavech

1 Vedouci smény dispecinku I. stupné pfi mimofadném provoznim stavu nafizuje:
a) opatfeni k zajiSténi alespon ¢astecné prepravni obsluhy Useku,

b) pfipadnou soucinnost dispecinku I. stupné a vSech dispecinkd Il. stupné, tzn., uréuje
pocty a cinnost dispecerl, pfip. zfizeni mimoradnych dispecerskych stanovist
(s pfihlédnutim k okamzitému stavu provozu, nutnosti informovani cestujicich
a nutnosti zajisténi likvidacnich praci),

c) pfipadnou soucinnost dalSich Gtvard DP i mimo DP dle § 14, odst. 4 - 6 tohoto
pfedpisu,

d) informovani cestujicich podle ¢asti VI. tohoto pfedpisu.
. 8§17
Ridici €innost v misté mimoradnych udalosti
1 Ridici ¢&innost v misté mimofadnych udéalosti provadi zameéstnanec, stanoveny
prislusnymi provoznimi predpisy (O 4/1, O 4/2, O 4/3 a ORN pro provoz trolejbust).

2 Zameéstnanec uvedeny v odst. 1 tohoto paragrafu v souvislosti s likvidaci mimoradné
udalosti predevsim:

a) zodpovida za obnoveni provozu MHD,
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b) Fidi Cinnost ostatnich zucastnénych sloZek a spolupracuje s organy mimo DP,

c) zajiStuje pribézné informace o postupu likvidace pro vedouciho smény UGtvaru
operativniho fizeni provozu Il. stupné a jeho prostfednictvim i pro vedouciho smény

dispecinku I. stupné,

d) zajiStuje nafizenou dokumentaci na misté mimoradné udalosti,

e) dle moZnosti zjiStuje svédky mimofadné udalosti v pfipadech, kdy toho pro zvlastni
povahu mimofadné udalosti neni jiny zaméstnanec DP (pfedevSim uUCastnik

mimoradné udalosti) schopen.

3 Cinnost tohoto vedouciho koordina¢nich opatfeni je vymezena timto pfedpisem. Uzce
spolupracuje s vedoucim smeény dispecinku I. stupné, veskeré pfikazy v rdmci likvidace
mimofadné udalosti na misté pak vydava prostfednictvim dispeCera (vedouciho
likvida€nich praci, vedouciho zasahu) dle odst. 1 tohoto paragrafu.

CastV

Organizace operativniho fizeni provozu MHD

§18

Utvary operativniho Fizeni provozu metra, tramvaji, autobust a trolejbusti

1 K Gtvar@m operativniho fizeni patfi:
a) Vv provozu metra:
aa) dispecink Il. stupné

ab) dispecink IIl. stupné

b) v provozu tramvaji:
ba) dispecink Il. stupné
bb) dispecink lll. stupné

b) v provozu autobus:
ca) dispecink Il. stupné
c) v provozu trolejoust:

da) dispecink Il. stupné

db) dispecink Il. stupné

dc) dispecink lll. stupné

Gtvar 110110 - odd. Vlakovy dispecink

Gtvar 241800 - odb. Elektrodispecink

do 31.8.2019 utvar 240410 - odd. Technologicky
dispecink

od 1.9.2019 atvar 245200 - odb. Technologicky
dispecink

Utvar 242700 - odb. Dispecink sdélovaci,

zabezpecovaci

do 31.8.2019 utvar 240420 - stf. Pohotovost
od 1.9.2019 atvar 243200 - provoz Pohotovost

Gtvar 120320 - odd. Provozni dispe€ink

Gtvar 120330 - odd. Energeticko-technologicky
dispecink

Gtvar 130110 - odd. Provozni dispecink

Gtvar 130110 - odd. Provozni dispecCink
v urCenych oblastech

Gtvar 120320 - odd. Provozni dispecink

Gtvar 120330 - odd. Energeticko - technologicky
dispecink

2V ramci operativniho fizeni provozu je dispe€ink Il. stupné povinen zejména:

d) oznamovat a sdélovat dispecinku I. stupné informace o okamzitém provoznim stavu,
stupné neprodlené vSechny udalosti, které maji nebo mohou mit vliv na bezpe€nost
a plynulost provozu nebo na pfepravni situaci v provozu ostatnich druht dopravy,
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e) vzdjemné se informovat s dispeCinkem I. stupné o vzniku, pfedpokladu trvani
a ukoncéeni mimoradného provozniho stavu (rozsah a ¢asovy predpoklad, zplsob
uvedeni do pladnovaného provozniho stavu a likvidace mimoradnych udalosti,
navrhovana Ci pfijimana opatfeni, zajisténi informovanosti cestujicich, zajisténi
nahradni dopravy, ¢innost mimopodnikovych sloZek pfi odlisném zplsobu likvidace,
povoleni k zahgjeni likvidacnich praci, pfedpoklad pfijezdu apod.) a o aktualnich
zménach ve vylukové €innosti,

f) vzdjemné se informovat s dispeCinkem |. stupné o vSech dalSich zjiSténych,
oznamenych €i narokovanych skute€nostech, které maji nebo mohou mit vliv na
provoz MHD.

Podrobnosti stanovi provozni predpisy a ORN pro vykon ¢innosti dispecinkd.

2 Zasady pro Cinnost dispecink( Ill. stupn& stanovi provozni predpisy a ORN pro vykon
¢innosti dispecinkd.

3 Vydavani a plnéni pfikaz( nadfizenych zaméstnancll i zaméstnancl provadéjicich
kontrolni Cinnost, které zasahuji do pUsobnosti UGtvard operativniho fizeni provozu,

ovliviiuji provoz nebo ¢innost provoznich zaméstnancd, fesi provozni pfedpisy pro vykon
¢innosti nebo ORN.

4 Zasahy slozek dispecinki vSech stupnidi mohou byt i provizorniho charakteru.

Cast VI
Informovani o zménach provozu PID

§19
Zakladni ustanoveni

1 Povinnost dopravce informovat cestujici urCuji vySSi predpisy.

Zasady pro informovani vefejnosti a zaméstnancl DP vykonné dopravni (provozni)
¢innosti o zménach v provozu MHD stanovi smérnice Informovani vefejnosti o provozu
Prazské integrované dopravy.

§20
Zasady pro informovani cestujicich

1 VSeobecné informace o provozu MHD (linkové vedeni, rozsah a Casové rozlozeni
dopravy, pfepravni a tarifni podminky aj.) podava pfedevsSim utvar 100700 - odbor
Dopravné provozni informace. Informace v hromadnych sdélovacich prostfedcich
zajistuje utvar 900100 - odbor Kancel&f spole€nosti.

2 ZpUsob informovani cestujicich o planovanych a neplanovanych zménach v provozu
MHD je dan charakterem a rozsahem zmény, pfip. moznostmi DP; podrobnosti stanovi
smérnice Informovani verejnosti o provozu Prazské integrované dopravy.

Cast VI
Zavérecna ustanoveni

§21
Odpovédnost

1 Za prokazatelné seznameni s prislusnymi ustanovenimi tohoto predpisu u zameéstnanct
s urCenym rozsahem znalosti odpovida vedouci pfislusného atvaru DP (nadfizeny
zameéstnanec tohoto zaméstnance).

2 Za spravny vykon pfidélené prace a za presné dodrzovani pfedepsanych provoznich
predpisl, vnitfnich norem ORN a sluZebnich pfikaz{ odpovida kazdy zaméstnanec
v mife dané jeho pracovnim zafazenim ¢&i v mife odpovidajici pInéni pracovnich ukold,
jimiz byl povéren.
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3 Za Skody, které vznikly nespravnym nebo nedbalym vykonem pracovni Cinnosti je
zameéstnanec plné odpovédny pravée tak jako za nasledky, které by vznikly opozdénym
nebo nespravnym hlaSenim zavad, poruch apod.

4 Zaméstnanec se nezprosti své odpovédnosti poukazem na neznalost predepsanych
provoznich predpist, ORN a sluZebnich pfikaz(l. Ma-li zamé&stnanec pochybnosti o jejich
vyznamu a praktickém provadeéni, je povinen pozadat o spravny vyklad nadfizeného
zameéstnance.

5 NedodrZzovani nebo porudovani provoznich predpist, ORN a sluZebnich pfikazd (nejde-li
o ¢in nebo opomenuti stihané podle vysSich predpis() se posuzuje podle pracovné
pravnich predpisu.

8§22
Zmény, dopliky a vyjimky

6 Zmény a dopliky schvaluje a vyjimky z jednotlivych ustanoveni DispecCerského fadu
MHD povoluje dopravni feditel.

7 Zmeény a dopliky se neschvaluji a vyjimky z ustanoveni tohoto pfedpisu se nepovoluji
zejména v pripadech, kdy by byla ohroZzena nebo snizena bezpeCnost osob nebo
provozu MHD.

8 Utvar 100420 - odd. Rizeni provozu musi dbat na to, aby tento pfedpis byl vZdy
v souladu s nové vydanymi nebo novelizovanymi vySSimi predpisy nebo provoznimi
predpisy DP.

4 Schvalené zmény a dopliiky a povolené vyjimky z ustanoveni tohoto pfedpisu vydava
Usek dopravni.

§23
Provadéci nafizeni

1 Docasné zmeény a vyjimky z tohoto provozniho pfedpisu mohou byt provedeny vnitini

normou dopravniho feditele.

1 JPM, JPT, JPA mohou vydat podrobnéjSi provadéci nafizeni k tomuto provoznimu
predpisu formou ORN, které v3ak nesmi byt vrozporu s jakymkoliv ustanovenim
vy38ich predpisti ani s ustanovenimi provoznich pFedpisd a ostatnich ORN. Tato
provadéci nafizeni musi byt projednana s dopravnim feditelem.

8§24
Zavérecdna ustanoveni

1 Dnem nabyti U€innosti tohoto pfedpisu pozbyva platnost provozni predpis D 3 schvaleny
dne 15.9.2015 pod €.j. 100000/604/100100/37/2015

.

2 Tento provozni pfedpis nabyva Gcinnosti dnem 1. €ervence 2019

Datum schvéleni: 11.6.2019

Ing. Ladislav Urbanek v.r.
dopravni feditel
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pfiloha €. 1 k pfedpisu

Nazev pfilohy
Vzor formulaie Protokol o prezkouseni dispecera dispecinku I. stupné

4\ Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spole€¢nost
\a usek dopravni — odbor Rizeni a kontrola provozu

PROTOKOL
O PREZKOUSENI DISPECERA DISPECINKU I. STUPNE

Zameéstnanec:

s

pfijmeni jméno osobni ¢islo

vykonal dne:

zadkladni - periodickou zkousku pro vykon funkce dispe€er dispecinku I. stupné
Dopravniho podniku hl. m. Prahy, a. s. ve smyslu ustanoveni pfedpisu D 3 s témito
vysledky:

Ovéreni znalosti vybranych ustanoveni provozné predpisové soustavy
a organizacnich a fidicich norem DP (pisemna zkouska):

test
zZ predpist:
hodnoceni:
a z vybranych ustanoveni ORN
Celkové hodnoceni
prezkouseni:
Praha:
Pfedseda zkuSebni komise: Clenové zkusebni komise:
podpis
podpis
razitke : podpis

Provozni predpis
ucinnost od Strana 23 (celkem 24)



Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spole¢nost

Provozni predpis
ucinnost od Strana 24 (celkem 24)
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